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1. Voorwoord door de wijkraad
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Op 28 december 2024 is geliefd wijkraadslid en Beverwaarder Aad Broer onverwacht overleden. Dit
was voor veel mensen in Beverwaard een grote klap, zeker ook voor de leden van de wijkraad. Aad
heeft altijd heel veel voor Beverwaard betekend, voor jong en oud en de wijkraad zal hem missen en
hopelijk een deel van zijn werk voortzetten.

Voor de wijkraad en Beverwaard is hierdoor het jaar verdrietig geëindigd. Maar over het gehele jaar
zijn we als wijkraad tevreden. We hebben een zomerfeest georganiseerd voor de wijk dat druk
bezocht werd, meegedaan aan het grote evenement Halloween, met bewoners gesprekken gevoerd,
de wijk geprobeerd op te fleuren met geveltuintjes en hanging baskets, Ome Liese geholpen om haar
kerstpakketten te vullen en te verspreiden onder Beverwaarders die goed een extraatje kunnen
gebruiken. Daarnaast hebben we als wijkraad discussies gevoerd over het Jaaractieplan,
evenementen die plaats hebben gevonden en hebben we alweer een jaar geleden de pilot Grof Vuil
neerzetten zonder afspraak met ondernemers en de wijkwethouder Buijt vroegtijdig weten te
beëindigen. Wat bedoeld was als een bewonersvriendelijk experiment liep al snel uit de hand waarbij
de stapel grof vuil dagelijks steeds groter werd.

De wijkraad bezoekt alle evenementen in de wijk, houdt een vinger aan de pols bij netwerkpartners
zoals SOL, levert een bijdrage aan het platform Like je Wijk en overlegt met de gemeente over de
acties in het Jaaractieplan. In de praktijk is het een stevig pakket en soms te weinig tijd om alles te
kunnen overzien.

Het wijkverslag 2024 geeft een beeld van de activiteiten van de wijkraad Beverwaard in 2024. De
wijkraad wenst u veel leesplezier.

De voorzitter Engracia Vliet, namens de wijkraad Beverwaard

Samenstelling

Engracia Vliet (voorzitter vanaf april 2024)

Resul Avci (voorzitter tot april 2024)

Aad Broer (overleden op 28 december 2024)

Bianca Haans van Heusden

Marja van Heijzen Berghout

Latoya van IJzendoorn

Leonard Pavion



4

2. Participatie

Inspraak van bewoners bij wijkraad bijeenkomsten

De wijkraad heeft in 2024 12 openbare bijeenkomsten gehad. Verschillende bewoners hebben
ingesproken of kwamen om te luisteren.

De onderwerpen die bewoners ter sprake hebben gebracht zijn:
- Het schoonmaken van doodlopende steegjes en moeilijk bereikbaar groen;
- De pilot grof vuil waarbij bewoners vuil konden plaatsen zonder afspraak;
- De festivals in het Schinnenbaanpark waaronder het Krakti festival;

Participatie voor het wijkakkoord/Jaaractieplan

Zomerfeest 6 juli
De wijkraad heeft inmiddels de traditie om jaarlijks bewoners uit te nodigen voor een bijeenkomst
waarbij iedereen kennis kan maken met de wijkraad, in discussie kan gaan maar waar ook gegeten
kan worden. Dit jaar was het groter aangepakt met een zomerfeest in Speeltuin de Stormpolder waar
ook verschillende kraampjes waren met informatie over groen, isolatie. Ook woonstad, SOL, de
gemeente deden mee, waarbij SOL de voetbalwedstrijd voor haar rekening nam.
Het was een hele winderige dag waardoor de springkussens niet opgesteld konden worden. Dit mocht
de pret niet drukken, want het was druk, gezellig en lekker door diverse hapjes en ijsjes.

Lori Events ondersteunde de dag
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De brassband One Roots
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Natuurstad had een populaire kraam

SOL was er ook en nam de voetbalwedstrijd voor haar rekening
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En er werd druk geschminkt

Spreekuur
De wijkraad is na de zomer begonnen met een wekelijks spreekuur in de wijkhub die steeds meer een
prominente plek in de wijk krijgt. Waarschijnlijk krijgt dit in 2025 een vervolg maar dan voorafgaand
aan de formele bijeenkomsten
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Gesprekken met bewoners en terugkoppeling met NPRZ
De wijkmanager heeft in 2024 een reeks bewonersgesprekken gevoerd, laag drempelig op
verschillende locaties. Sommige wijkraadsleden hebben hieraan meegedaan. Dit heeft geleid tot het
bespreken van de onderwerpen die Beverwaarders bezighouden op een grotere bijeenkomst op 16
oktober waar ook het Nationaal Programma Rotterdam Zuid (NPRZ) aanwezig was ter voorbereiding
op hun burgerberaad. Zorgen over veiligheid, zeker ook door verschillende explosies in de wijk, blijft
hoog op de agenda staan en daarna zorgen over armoede in de wijk.
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Halloween

Halloween is groot in de Beverwaard. In 2024 deed de wijkraad actief mee en deelde onder andere
spooktasjes uit aan de bezoekers,
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Deelname aan netwerken in de wijk en in de stad

De meeste wijkraden hebben veel contact met mensen en instellingen in de Beverwaard. Dit bleek
onder meer uit het zomerfeest waar veel partijen aan deelnamen maar ook uit het dagelijks leven.
Beverwaard is een dorp waar mensen zich betrokken voelen bij elkaar en wat in 2024 vooral
betekenis heeft gekregen bij het herdenken van Aad Broer.

Partner van Like je Wijk
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Bijpraten en meedenken over projecten en dossiers

De wijkraad praat mee en denkt mee over onderwerpen die belangrijk zijn voor de Beverwaard.
Onderwerpen die speciale aandacht krijgen zijn de wegverzakkingen, het te lage budget voor
Bewonersinitiatieven en het aflopen van Erfpachttermijnen wat huishoudens in problemen brengt.
Deze en ook andere onderwerpen zijn door de wijkraad belicht in de ongevraagde adviezen en de
gesprekken met de wijkwethouder Ronald Buijt

Bezoek wethouders aan de wijkraad

De wijkwethouder Ronald Buijt komt twee keer per jaar langs bij de wijkraad om actuele of dringende
kwesties te bespreken. In 2024 ging dit onder andere over de toename van verwarde personen in de
wijk, de flexwoningen Verolme, de erfpachttermijn die afloopt voor een groep huishoudens en de
toename van zorginstellingen die buiten de regie van de gemeente om in kwetsbare wijken terecht
komen.
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3. Adviezen
Het (on) gevraagd advies geven aan het gemeentebestuur.

ONDERWERP DATUM

Wijziging Algemeen
Aanwijzingsbesluit
APV

29-1-2024 GEVRAAGD

Grofvuil pilot 21-5-2024 ONGEVRAAGD

Budget
bewonersinitiatieven 18-11-2024 ONGEVRAAGD

Alcholverbodsgebieden
Beverwaard 28-11-2024 GEVRAAGD

4. Wijkakkoord
De wijkraad heeft een wijkakkoord en maakt op basis daarvan een Jaaractieplan.

De wijkraad heeft de 12-maandsrapportage van het jaaractieplan 2024 vastgesteld (zie bijlage 2) met
de volgende verdeling van de kleuren:

Groen - acties behaald: 35
Rood - acties niet behaald: 3
Oranje - acties die doorschuiven naar 2024: 2
Wit - acties die niet-uitvoerbaar zijn 0

Zie de bijlage voor de toelichting op de acties.
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5. Representatie

De wijkraad heeft namens het college een bezoek met boeket gebracht aan een honderdjarige
bewoner.
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Bijlage 1

Overzicht van de bewonersinitiatieven 2024
De wijkraad heeft een adviserende rol over aanvragen hoger dan 2500 euro.

Bewonersinitiatieven Totaal
Beverwaard, 23-1109 Kinderkoor Beverwaard -45
Beverwaard, 23-1897 Ouderensoos Beverwaard 6.200
Beverwaard, 23-1978 Nieuwjaars disco 1.105
Beverwaard, 23-1981 Back to the 80s / 90s disco 1.092
Beverwaard, 24-0007 Knutselen op de vrijdag 2.000
Beverwaard, 24-0011 Costumière cursus voor jongeren 2.056
Beverwaard, 24-0049 Valentijns disco 1.555
Beverwaard, 24-0059 Gezellige middag met en voor ouderen 270
Beverwaard, 24-0065 Gratis kleding en speelgoed weggeven 555
Beverwaard, 24-0122 Culturele bezinningsavond 1.932
Beverwaard, 24-0144 Voortgang kinderkoor Beverwaard 384
Beverwaard, 24-0233 Lentefeest 1.375
Beverwaard, 24-0236 Vrouwendag Beverwaard 454
Beverwaard, 24-0260 Circus 900
Beverwaard, 24-0261 Muziek en een lekker hapje 850
Beverwaard, 24-0292 Beverwaard Aan Tafel 1.681
Beverwaard, 24-0341 Paas Brunch 500
Beverwaard, 24-0343 Grote Kinderspeeldag 1.675
Beverwaard, 24-0387 Recreatieclub IJsselburgh 1.340
Beverwaard, 24-0404 Speurtocht voor kinderen 715
Beverwaard, 24-0405 Paasbrunch ouderen 1.250
Beverwaard, 24-0406 Country en western line dance feest 1.650
Beverwaard, 24-0437 Moederdag speciaal 1.800
Beverwaard, 24-0471 Haak ie aan High Tea 248
Beverwaard, 24-0481 Koningsdag 2024 viering 2.200
Beverwaard, 24-0498 Openlucht Bioscoop 12.224
Beverwaard, 24-0559 De park speurtocht 1.475
Beverwaard, 24-0694 12 Weken van Creativiteit en Ondernemerschap 1.000
Beverwaard, 24-0707 Vaders Beverwaard 1.540
Beverwaard, 24-0770 Donutdag 580
Beverwaard, 24-0773 Beverwaardse mini voetbaltoernooi 1.499
Beverwaard, 24-0790 Dag van de omhelzing / Brasa Dey 1.788
Beverwaard, 24-0814 35-jarig bestaan Jeu de Boulesvereniging 2.500
Beverwaard, 24-0847 Buurt picknick 2.067
Beverwaard, 24-0848 Plaswijckpark 2.456
Beverwaard, 24-0981 Week van Hoop Beverwaard 1.400
Beverwaard, 24-1020 Watertappunt 5.500
Beverwaard, 24-1058 Voice of all Women 3.750
Beverwaard, 24-1088 Burendag Loevesteinsingel 450
Beverwaard, 24-1093 Buurt bbq 2.253
Beverwaard, 24-1109 Ouderen4daagse 2024 3.075
Beverwaard, 24-1113 Burendag 1.570
Beverwaard, 24-1127 Multiculturele dag 1.800
Beverwaard, 24-1144 Halloween 2024 6.100
Beverwaard, 24-1201 Bivri Youth Entrepreneurs 1.950
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Beverwaard, 24-1204 Knutselen op de vrijdag 500
Beverwaard, 24-1217 Multicultureel wijkfeest 1.550
Beverwaard, 24-1241 Gratis kleding, speelgoed, schoenen 753
Beverwaard, 24-1312 Sinterklaasfeest 1.150
Beverwaard, 24-1322 BBQ in de Beverwaard 980
Beverwaard, 24-1365 Voorlichting / Bijeenkomst 1.748
Beverwaard, 24-1377 Jaar afsluiting jongeren Beverwaard 850
Beverwaard, 24-1444 Kinderactiviteiten op de zondagen 1.200
Beverwaard, 24-1626 Kerstpakketten uitdelen 3.050
Beverwaard, 24-1698 Kerst disco 1.195
Beverwaard, 24-1725 Atelier IJsselburgh 2.300
Beverwaard, 24-1781 Creaclub IJsselburg 2.400
Beverwaard, 24-1803 2 kerstavonden voor de wijk te organiseren 3.550
Beverwaard, 24-1855 Kerstmarkt 4.797
Beverwaard, 24-1900 Kinderkoor en dansgroep Beverwaard 960
Beverwaard, 24-1909 Saamhorigheid en eenzaamheid voor senioren 750
Beverwaard, 24-1914 Ouderensoos Beverwaard deel 3 6.200
Beverwaard, 24-1953 Aanvullende bijdrage Recreatieclub IJsselburgh 2.118

124.770

Bijlage 2

12 maanden rapportage – apart bestand



Jaaractieplan
Wijkraad Beverwaard

Jaar 2024

Rapportagedatum 30-01-2025

Datum vastgesteld 30-01-2025

Soort rapportage Verkorte wijkraadrapportage

Rapportage over periode 12 mnd

Doelen

1 Een schonere en fijnere wijk

2 Een sterker wijknetwerk

3 Een veiliger gevoel op straat

4 Meer ruimte en aandacht voor alle bewoners

5 Minder armoede op korte en lange termijn

Verwacht te behalen resultaat: 87.5%

Legenda situatie

Wit Actie is niet uitvoerbaar, besloten door College.

Groen Actie is gerealiseerd.

Groen Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.

Groen Actie is deels gerealiseerd en hoeft niet te worden afgemaakt.

Oranje Actie schuift door naar het nieuwe jaar.

Oranje Actie loopt door in het nieuwe jaar.

Rood Actie is niet meer nodig / gewenst.

Rood Actie is niet of onvoldoende gerealiseerd.
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Overzicht Acties

Situatie

Doel 1 Een schonere en fijnere wijk

Resultaat 1.1 De wijk ziet er aantrekkelijk uit voor bewoners en bezoekers
Actie 1.1.1 2 keer per jaar overleg met SB en wijkraad over onderhoud in de buitenruimte groen
Actie 1.1.2 SB geeft ondersteuning bij het stimuleren van aanleg geveltuintjes en subsidiëren

Opzoomermee om extra aandacht te besteden voor de aanleg van geveltuintjes
groen

Actie 1.1.3 Toevoegen van meer kleur en fleur op 7 plekken in de Beverwaard groen

Resultaat 1.2 De wijk ziet er netjes uit; minder rommel op straat en het groen is beter bijgehouden
Actie 1.2.1 de GFE +T uitrol in de Beverwaard evalueren,  controleren en terugkoppelen aan de

wijkraad
groen

Actie 1.2.2 Loop- en fietspaden in het randpark op basis van een schouw controleren en eventueel
repareren

groen

Actie 1.2.3 Voorlichtingscampagne over voorkomen rattenoverlast oranje

Resultaat 1.3 Er zijn veilige speelplekken voor kinderen
Actie 1.3.1 Op basis van een schouw groenonderhoud aanpakken op  Middachtenplantsoen en

Vosbergenpad
groen

Actie 1.3.2 Participatietraject starten rondom de speelplek op het winkelcentrum en op basis
daarvan aanpassingen doen

groen

Actie 1.3.3 Zorgdragen voor een blijvend vitale speeltuinvereniging Stormpolder groen

Doel 2 Een sterker wijknetwerk

Resultaat 2.1 Gemeente ondersteunt bewoners bij het regelen van overheidszaken
Actie 2.1.1 De wijkraad maakt een plan voor spreekuur in de wijkhub groen
Actie 2.1.2 In gesprek met Opzoomermee over de verantwoordingsprocedure van de

bewonersinitiatieven
groen

Actie 2.1.3 Organiseren van een periodiek spreekuur in de IJsselburgh voor het invullen van de
toeslagen- en aangifteformulieren

groen

Resultaat 2.2 Het is voor bewoners makkelijk om zelf bewonersinitiatieven aan te vragen en tot
uitvoering te laten komen

Actie 2.2.1 Een bijeenkomst organiseren voor bewoners die bewonersinitiatieven organiseren en
vrijwilligers in de wijk

groen

Actie 2.2.2 Er is begeleiding beschikbaar bij het aanvragen van vergunningen voor evenementen groen
Actie 2.2.3 Wijkbewoners worden betrokken bij de organisatie van activiteiten groen

Resultaat 2.3 Instanties in de wijk betrekken bewoners bij het organiseren van activiteiten
Actie 2.3.1 1x per half jaar overleg tussen wijkraad en SOL groen
Actie 2.3.2 Elke bewoner van 75 jaar en ouder krijgt minimaal 1 keer per 2 jaar een huisbezoek en

op verzoek vaker
groen
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Actie 2.3.3 Oprichten van een werkgroep "Centrum Beverwaard" met partners in de wijk groen

Doel 3 Een veiliger gevoel op straat

Resultaat 3.1 De buitenruimte is aangepast zodat er meer zicht is op wat er gebeurt in de wijk
Actie 3.1.1 Onderzoek starten naar de situatie in Beverwaard rondom de riolering, sinkholes en

verzakkingen
rood

Actie 3.1.2 Plan van aanpak maken op basis van de schouw d.d. 18-10-2023 naar de donkere
plekken in de wijk

groen

Actie 3.1.3 Zorgdragen voor een veilige oversteekplaats op de Rhijnauwensingel, ter hoogte van
supermarkt de Hoogvliet

groen

Resultaat 3.2 Meer auto’s en scooters houden zich aan de juiste snelheid en de wegen zijn toegankelijk
Actie 3.2.1 Actie uitvoeren rondom de paaltjes op de singels om de veiligheid te vergroten groen
Actie 3.2.2 Ontwikkelen van een gerichte aanpak (bijv. gedragsinterventie) op het tegengaan van

overlast door scooters en stepjes
groen

Actie 3.2.3 Samen met wijkraad en ondernemers 1 x een schouw lopen om te bepalen waar extra
onderhoud noodzakelijk is in het winkelcentrum ten behoeve van de veiligheidsbeleving

groen

Resultaat 3.3 Politie, BOA’s en Buurtwacht zijn bekend bij bewoners en zijn aanwezig en bereikbaar in
de wijk

Actie 3.3.1 Elk kwartaal handhavingsactie op aso-acties in het winkelcentrum groen

Doel 4 Meer ruimte en aandacht voor alle bewoners

Resultaat 4.1 Er is een georganiseerde plek waar bewoners elkaar kunnen ontmoeten en gezamenlijk
activiteiten kunnen uitvoeren

Actie 4.1.1 Doorontwikkeling jongerenhub en uitbreiding activiteiten voor kinderen in Beverwaard. groen
Actie 4.1.2 Evalueren van de situatie in de IJsselburgh n.a.v. ingezette maatregelen in 2023 groen
Actie 4.1.3 Onderzoek naar de behoefte van activiteit "Tuinieren voor ouderen" in de wijk. rood

Resultaat 4.2 Er is genoeg te doen voor bewoners om zich te vermaken en geld te verdienen
Actie 4.2.1 Organiseren van 2 (sport) activiteiten voor jong en oud samen groen
Actie 4.2.2 Organiseren van 2 wijkwerktafels in de wijk gericht op jongeren (werkgevers, opleiders,

(soc.) ondernemers, het wijknetwerk, werk- en stagezoekende jongeren)
groen

Actie 4.2.3 Organiseren van 6 cultuur activiteiten op verschillende locaties in de wijk groen

Resultaat 4.3 Het is voor bewoners prettig om in de Beverwaard te wonen
Actie 4.3.1 Gerichte steun voor ouderen die naar een andere (meer geschikte) woning willen

verhuizen. zorgen voor doorstroom in het woningaanbod
groen

Actie 4.3.2 Meldingsbereidheid m.b.t. woonoverlast vergroten door gerichte campagne groen
Actie 4.3.3 Minimaal 4 watertappunten realiseren in Beverwaard rood

Doel 5 Minder armoede op korte en lange termijn

Resultaat 5.1 Er is begeleiding voor Beverwaarders om te leren hoe met geld om te gaan
Actie 5.1.1 Een campagne organiseren voor het werven van budgetmaatjes in Beverwaard groen
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Actie 5.1.2 Particuliere armoedebestrijders ondersteunen bij het oprichten van een stichting en
fondsenwerving

groen

Resultaat 5.2 kinderen die in armoede leven worden ondersteund
Actie 5.2.1 2 x per jaar een bijeenkomst voor bewoners over de mogelijkheden van financiële

ondersteuning
oranje

Resultaat 5.3 mensen die het nodig hebben kunnen zonder angst en schaamte instanties benaderen en
hulp krijgen

Actie 5.3.1 In kaart brengen aanbod taalcursussen en hier extra bekendheid aan geven groen
Actie 5.3.2 Onderzoeken hoe spullen gratis beschikbaar gesteld kunnen worden voor bewoners

(kleding, speelgoed, persoonlijke hygiëne)
groen

Actie 5.3.3 Verspreiden informatie over mogelijkheden voor ondersteuning (bijv toeslagen,
bijzondere bijstand, voedselbank, gratis OV)

groen
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Acties uitgebreid

Doel 1 Een schonere en fijnere wijk Situatie
Resultaat 1.1 De wijk ziet er aantrekkelijk uit voor bewoners en bezoekers

Actie 1.1.1 2 keer per jaar overleg met SB en wijkraad over onderhoud in de buitenruimte groen

Stand van zaken Het eerste overleg over de buitenruimte heeft plaatsgevonden op maandag 27 mei. Het
volgend moment wordt ingepland vanuit de wijkraadscoördinator. Advies om van tevoren
aan te geven waar de wijkraad het over wilt hebben om zodoende de juiste collega's vanuit
SB te kunnen laten aansluiten. Tijdens de bespreking van de 8-maandsrapportage én de
bewonersavond in de IJsselburgh is Stadsbeheer ook aangesloten.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.1.2 SB geeft ondersteuning bij het stimuleren van aanleg geveltuintjes en
subsidiëren Opzoomermee om extra aandacht te besteden voor de aanleg van
geveltuintjes

groen

Stand van zaken Er zijn inmiddels een aantal straten in de wijk die zich hebben gemeld, waaronder
- Meezenbroekstraat (afgerond in december2024), wijkraad heeft financieel bijgedragen aan
betaling van een tuinman

- Slangenburgweg (bleek geen interesse)
Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.1.3 Toevoegen van meer kleur en fleur op 7 plekken in de Beverwaard groen

Stand van zaken Vanuit SB kan er fleur en kleur worden toegevoegd door middel van zelfbeheer
Hindersteinstraat 4 urnen +moestuin
Cannenburghstraat 2 schalen+ grasveld
Keverborgstraat, 1 schaal
In november zijn hanging baskets (100stuks) door de wijk opgehangen, evenals 20 stuks in
het winkelcentrum van Beverwaard.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Resultaat 1.2 De wijk ziet er netjes uit; minder rommel op straat en het groen is beter bijgehouden

Actie 1.2.1 de GFE +T uitrol in de Beverwaard evalueren,  controleren en terugkoppelen aan
de wijkraad

groen
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Stand van zaken GFE+T uitrol heeft in april-mei 2024 plaatsgevonden. De GFE bakken zijn geplaatst, tokens
zijn beschikbaar voor de bewoners die het betreft en er zijn meerdere publieksacties geweest
om kleine GFE containers uit te delen. Er komen weinig tot geen klachten binnen. Gebruik
bij omgeving Limbrichthoek valt wat tegen. Hierover worden gesprekken gevoerd met de
projectleider en bewoner(s). Uitrol is goed verlopen.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.2.2 Loop- en fietspaden in het randpark op basis van een schouw controleren en
eventueel repareren

groen

Stand van zaken In september heeft een rondje Randpark met bewoners plaatsgevonden. De wijkraad is
hiervoor uitgenodigd. Een aantal omwonenden zijn mee geweest.

Er is inmiddels gestart met grootschalige onderhoudswerkzaamheden  bij het Randpark
Beverwaard. In een notendop; de voetpaden worden volgend jaar vervangen en er zal op
voorhand groot onderhoud aan het bosplantsoen gepleegd worden.

Situatie Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.2.3 Voorlichtingscampagne over voorkomen rattenoverlast oranje

Stand van zaken Tijdens de buurtbezoeken in Beverwaard zijn de collega's van ongediertebestrijding
aangesloten. Zij hebben aan de bewoners voorlichting gegeven over o.a rattenoverlast.  Dit
jaar volgen nog meer acties in de wijk.
In gesprek met de wijkraad was er behoefte aan meer acties. Om die reden schuift deze door
naar 2025

Situatie Actie schuift door naar het nieuwe jaar.
Door wie Stadsbeheer

Resultaat 1.3 Er zijn veilige speelplekken voor kinderen

Actie 1.3.1 Op basis van een schouw groenonderhoud aanpakken op  Middachtenplantsoen
en Vosbergenpad

groen

Stand van zaken Naar aanleiding van het vervangen van de speelvelden op het Middachtenplantsoen en
Vosbergenpad, zijn deze locaties ook in het onderhoud van het groen aangepakt. Deze
zien er nu netjes uit, dit zijn nu ook locaties die scherp staan bij de inhoudelijke collega's om
stelselmatig meegenomen te worden in de planning.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.3.2 Participatietraject starten rondom de speelplek op het winkelcentrum en op basis
daarvan aanpassingen doen

groen
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Stand van zaken Op woensdag 22 mei 2024 heeft de inloopbijeenkomst voor een nieuwe speelplek Oude
Watering plaatsgevonden. Tijdens deze bijeenkomst zijn er twee speelplek varianten
bekeken, waarbij de bewoners een voorkeur hebben aangegeven. Gedurende een periode
van 3 weken konden bewoners in de wijkhub ook hun voorkeur aangeven.
De speelplek variant waar de meeste voorkeur naar uit gaat gaan we uitwerken tot een
definitief ontwerp.

De nieuwe speelplek is gerealiseerd en wordt goed gebruikt en ontvangen door de bewoners.
Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 1.3.3 Zorgdragen voor een blijvend vitale speeltuinvereniging Stormpolder groen

Stand van zaken Speeltuin Stormpolder is inmiddels een vitale speeltuin. Ze hebben ruime openingstijden (7
dagen per week geopend, veel dagen al vanaf 11 uur). Er worden activiteiten georganiseerd,
zowel wekelijks als in de vakanties. Er is blijvende aandacht voor de vitaliteit van de
speeltuin. Buurt en Speeltuin Werk (BSW) is nog steeds de organisatie die de speeltuin
bestuurt. De kwaliteit van het beheer op de speeltuin wordt onder de aandacht gebracht bij
BSW (Buurt Speeltuin Werk).

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Doel 2 Een sterker wijknetwerk Situatie
Resultaat 2.1 Gemeente ondersteunt bewoners bij het regelen van overheidszaken

Actie 2.1.1 De wijkraad maakt een plan voor spreekuur in de wijkhub groen

Stand van zaken op dinsdag 17 september van 13-14 uur heeft het eerste spreekuur van de wijkraad
plaatsgevonden. Iedere dinsdag van 13-14 uur is iemand van de wijkraad aanwezig in de
wijkhub om bewoners te woord te staan.

Door omstandigheden zijn de spreekuren de laatste maanden van 2024 niet doorgegaan.
Deze actie is afgerond, plan is gemaakt en spreekuren hebben plaatsgevonden. In 2025 is
een nieuwe actie opgenomen om het spreekuur te evalueren en naar aanleiding daarvan
eventueel aan te passen.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Wijkraad

Actie 2.1.2 In gesprek met Opzoomermee over de verantwoordingsprocedure van de
bewonersinitiatieven

groen

Stand van zaken Met Opzoomermee heeft een gesprek plaatsgevonden over de verantwoording. Alle
initiatieven moeten verantwoord worden. Bewijsstukken moeten minimaal 5 jaar bewaard
worden door de initiatiefnemers. Opzoomermee voert ook steekproeven uit waarbij alles
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extra nagekeken wordt. Fraude is echter moeilijk tegen te gaan, bijvoorbeeld wanneer
foutieve facturen worden aangeleverd. Zowel gemeente als Opzoomermee zijn scherp op de
initiatieven en zal bij vermoeden van fraude een extra controle doen of bewoners uitsluiten
van de regeling.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Actie 2.1.3 Organiseren van een periodiek spreekuur in de IJsselburgh voor het invullen van
de toeslagen- en aangifteformulieren

groen

Stand van zaken Buurtsteunpunt (Leger des Heils) zit vanaf het begin 2024 eens per week in de IJsselburgh.
Dit is afgesproken met Humanitas. Iedere eerste woensdag van de maand kunnen bewoners
daar terecht voor het formulierenteam, waar hulp wordt geboden bij het invullen van
formulieren en telefoontjes naar instanties. Zwaardere hulpvragen worden doorgestuurd naar
House of Hope of het wijknetwerk.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Resultaat 2.2 Het is voor bewoners makkelijk om zelf bewonersinitiatieven aan te vragen en tot
uitvoering te laten komen

Actie 2.2.1 Een bijeenkomst organiseren voor bewoners die bewonersinitiatieven
organiseren en vrijwilligers in de wijk

groen

Stand van zaken Deze bijeenkomst wordt in het laatste kwartaal van 2024 gepland. ook om alvast een
doorkijkje te geven naar de plannen voor 2025.

Deze bijeenkomst is door omstandigheden en afwezigheid van contactpersonen verschoven
naar eerste kwartaal 2025. De wijkraad wordt hiervoor ook uitgenodigd.

Situatie Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Actie 2.2.2 Er is begeleiding beschikbaar bij het aanvragen van vergunningen voor
evenementen

groen

Stand van zaken Laatste kwartaal van 2024 zou de betreffende bijeenkomst plaatsvinden. Door
omstandigheden en afwezigheid van contactpersonen door ziekte is deze bijeenkomst verzet
naar eerste kwartaal 2025. De wijkraad wordt hiervoor uitgenodigd.

Situatie Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Actie 2.2.3 Wijkbewoners worden betrokken bij de organisatie van activiteiten groen
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Stand van zaken Bewonersinitiatieven worden georganiseerd voor, door en met bewoners. Ook bij de
welzijnsaanbieder is participatie van bewoners belangrijk. Zonder wijkbewoners/ vrijwilligers
kan SOL geen bruisend huis van de wijk zijn. Daar wordt dan ook door SOL op ingezet.

Tijdens de bijeenkomst rondom bewonersinitiatieven zal hier ook aandacht aan besteed
worden.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Resultaat 2.3 Instanties in de wijk betrekken bewoners bij het organiseren van activiteiten

Actie 2.3.1 1x per half jaar overleg tussen wijkraad en SOL groen

Stand van zaken 25 maart 2024 is SOL langs geweest bij de wijkraad om in gesprek te gaan over hun
activiteitenaanbod. De Spin in 't Web van SOL stemt in overleg met de wijkraadcoördinator
de frequentie, afhankelijk van de behoefte, af van langskomen.

Situatie Actie is deels gerealiseerd en hoeft niet te worden afgemaakt.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 2.3.2 Elke bewoner van 75 jaar en ouder krijgt minimaal 1 keer per 2 jaar een
huisbezoek en op verzoek vaker

groen

Stand van zaken 75+ huisbezoeken staan in de welzijnsopdracht "Heel de Stad" die SOL uitvoert in
IJsselmonde en dus ook in Beverwaard. Huisbezoeken worden meerdere keren per maand
gelopen door de ouderenwerkers.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 2.3.3 Oprichten van een werkgroep "Centrum Beverwaard" met partners in de wijk groen

Stand van zaken Op 21 februari 2024 heeft de aftrap plaatsgevonden van deze werkgroep. Tijdens dit overleg
gesproken over de toekomst van het winkelcentrum. Een actieplan wordt vanuit ondernemers
opgesteld. Op basis hiervan kunnen subsidies worden aangevraagd. Vanuit dit overleg is
bijvoorbeeld ook de aanvraag Halloween besproken. De laatste jaren was deze aanvraag
steeds te laat. Dit jaar is de aanvraag al gaande en wordt deze binnenkort aan de wijkraad
voorgelegd. Door de oprichting van deze werkgroep is het dit jaar ook gelukt om een subsidie
Vitale Kernen in te dienen en zijn hiervan de kerstboom, de hanging baskets winkelcentrum
en nog een aantal zaken gefinancierd. Deze subsidie wordt door de ondernemers ingediend.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Doel 3 Een veiliger gevoel op straat Situatie
Resultaat 3.1 De buitenruimte is aangepast zodat er meer zicht is op wat er gebeurt in de wijk
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Actie 3.1.1 Onderzoek starten naar de situatie in Beverwaard rondom de riolering, sinkholes
en verzakkingen

rood

Stand van zaken Moet besproken worden binnen cluster of verrichtte onderzoek aan de wijkraad beschikbaar
kan worden gesteld. Hierover is nog geen duidelijkheid.

De collega vanuit SB die het ongevraagd advies heeft beantwoord is welwillend om
het gesprek aan te gaan met de wijkraad omtrent sinkholes. Dit gesprek heeft nog niet
plaatsgevonden, maar zal ingepland worden in het eerste kwartaal 2025. Onduidelijk is of dit
gesprek voldoet aan de vraag van de wijkraad.

Situatie Actie is niet of onvoldoende gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 3.1.2 Plan van aanpak maken op basis van de schouw d.d. 18-10-2023 naar de donkere
plekken in de wijk

groen

Stand van zaken Op basis van de schouw zijn een aantal acties inmiddels uitgezet en opgepakt. Ook zijn er
acties die niet opgepakt worden, bijv. verlichting Geulestraat.  Dat is ook aan de bewoners
teruggekoppeld. Een overzicht - terugkoppeling is met de wijkraad gedeeld in november 2024

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Directie Veiligheid

Actie 3.1.3 Zorgdragen voor een veilige oversteekplaats op de Rhijnauwensingel, ter hoogte
van supermarkt de Hoogvliet

groen

Stand van zaken In 2024 heeft er nog een gesprek plaatsgevonden met de wijkmanager om de laatste
details voor dit actiepunt te bespreken. De oversteek word aangepast om deze veiliger
en overzichtelijker te maken. Daarnaast gaan wij de oversteek vergroenen en zal er extra
verlichting worden geplaatst.
De uitvoering van de hernieuwde oversteek gelegen op de Rhijnauwensingel zal uitgevoerd
worden in week 44 2024.

Actie is afgerond.
Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsontwikkeling

Resultaat 3.2 Meer auto’s en scooters houden zich aan de juiste snelheid en de wegen zijn toegankelijk

Actie 3.2.1 Actie uitvoeren rondom de paaltjes op de singels om de veiligheid te vergroten groen

Stand van zaken Samen met de wijkhandhaver wordt een plan van aanpak Beverwaard gemaakt t.a.v. inzet
en acties van Toezicht en Handhaving. 1 van deze acties is gericht op het (hard) rijden op de
singels en het belang van het omhoog houden van de paaltjes.
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Inmiddels zijn er meerdere malen controles uitgevoerd op de singels rondom rijden, maar ook
parkeren. Hiervoor zijn bekeuringen uitgeschreven. Ook in 2025 wordt dit doorgezet.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 3.2.2 Ontwikkelen van een gerichte aanpak (bijv. gedragsinterventie) op het tegengaan
van overlast door scooters en stepjes

groen

Stand van zaken Onderzoek door gedragswetenschappers heeft plaatsgevonden en is afgerond. In december
heeft een intern overleg plaatsgevonden over de mogelijkheden. Hieruit zijn een aantal
opties naar voren gekomen. Op basis hiervan worden in 2025 verschillende acties uitgezet
in pilotvorm om te onderzoeken wat wel of niet werkt. (zie JAP 2025). Dit deel van de actie is
afgerond, de pilots zijn in 2025 in het JAP opgenomen als actie.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Stadsbeheer

Actie 3.2.3 Samen met wijkraad en ondernemers 1 x een schouw lopen om te bepalen
waar extra onderhoud noodzakelijk is in het winkelcentrum ten behoeve van de
veiligheidsbeleving

groen

Stand van zaken Wijkmanager en accounthouder Veilig hebben samen met een collega verlichting een ronde
gedaan op het winkelcentrum. Naar aanleiding daarvan wordt de verlichting aangepast
(openbare verlichting).

Daarnaast worden er ook maatregelen meegenomen in de plannen rondom de
verkeersveiligheid in het winkelcentrum. Deze actie is (deels) uitgevoerd. Opvolging is niet
nodig omdat de actie in 2025 is meegenomen in 1. de pilots rondom verkeersveiligheid en 2.
het verlichtingsplan voor ondernemers

Situatie Actie is deels gerealiseerd en hoeft niet te worden afgemaakt.
Door wie Stadsbeheer

Resultaat 3.3 Politie, BOA’s en Buurtwacht zijn bekend bij bewoners en zijn aanwezig en bereikbaar in
de wijk

Actie 3.3.1 Elk kwartaal handhavingsactie op aso-acties in het winkelcentrum groen

Stand van zaken Wordt uitgevoerd. Inmiddels op winkelcentrum een zero tolerance beleid. Dat houdt in dat
overtredingen direct worden beboet (fietsen, alcohol drinken etc). Inmiddels al verschillende
boetes uitgedeeld.

Afgesproken om deze actie voor volgend jaar ook op te nemen, met de aanvulling dat er dan
een terugkoppeling volgt naar de wijkraad.

Situatie Actie is gerealiseerd.
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Door wie Stadsbeheer

Doel 4 Meer ruimte en aandacht voor alle bewoners Situatie
Resultaat 4.1 Er is een georganiseerde plek waar bewoners elkaar kunnen ontmoeten en gezamenlijk

activiteiten kunnen uitvoeren

Actie 4.1.1 Doorontwikkeling jongerenhub en uitbreiding activiteiten voor kinderen in
Beverwaard.

groen

Stand van zaken Jongerenhub is 6 dagen in de week open. Jongeren uit de wijk bedenken zelf activiteiten
en worden ondersteund door de jongerenwerkers. Bij het open spreekuur van SOLutions
kunnen jongeren terecht met vragen over werk, stage en alle andere uitdagingen. In het
aanbod heeft SOL interventies voor kinderen en tieners.

In het Huis van de Wijk De Focus biedt SOL het programma Girls Only (10 t/m 13 jaar) en
Girls Flexx (vanaf 14 jaar) aan. Hier wordt overigens naar de meiden zelf gekeken in welke
groep zij het beste passen. De ene 13 jarige is namelijk de andere niet. SOL biedt op de
vrijdag voor jongens en meiden van alle leeftijden game time aan. Buiten op de pleinen
is er Feyenoord Street League en meidenvoetbal, ook beiden voor kinderen en tieners.
Fun2Learn en bewegend leren heeft SOL  voor 2 leeftijdscategorieën van de basisschool, nl
onderbouw en bovenbouw.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 4.1.2 Evalueren van de situatie in de IJsselburgh n.a.v. ingezette maatregelen in 2023 groen

Stand van zaken Convenant is getekend en afgerond. De evaluatie stond gepland voor de beheercommissie
op 6 januari. Dat is door het overlijden van de heer Broer opgeschoven naar de
eerstvolgende vergadering op 24 februari 2025.

Situatie Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Actie 4.1.3 Onderzoek naar de behoefte van activiteit "Tuinieren voor ouderen" in de wijk. rood

Stand van zaken Actie ligt bij de wijkraad. Bij de 8-maandsbespreking bleek deze actie bij niemand belegd.
Situatie Actie is niet meer nodig / gewenst.
Door wie Wijkraad

Resultaat 4.2 Er is genoeg te doen voor bewoners om zich te vermaken en geld te verdienen

Actie 4.2.1 Organiseren van 2 (sport) activiteiten voor jong en oud samen groen

Stand van zaken Op 6 mei 2024 heeft de Feyenoord Foundation voor jong en oud bij speeltuinvereniging
Stormpolder een sportdag georganiseerd. Vanaf september 2024 is er eens per week een
kookactiviteit in de Focus met volwassen en jeugd/jongeren.

Situatie Actie is gerealiseerd.
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Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 4.2.2 Organiseren van 2 wijkwerktafels in de wijk gericht op jongeren (werkgevers,
opleiders, (soc.) ondernemers, het wijknetwerk, werk- en stagezoekende jongeren)

groen

Stand van zaken Samen met NPRZ en W&I is er in het najaar een informatiemarkt georganiseerd over werk
en school.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Werk en Inkomen

Actie 4.2.3 Organiseren van 6 cultuur activiteiten op verschillende locaties in de wijk groen

Stand van zaken Ook dit jaar worden weer veel events georganiseerd in Beverwaard waarbij ook cultuur is
betrokken, waaronder een Openluchtbioscoop, AllCaps, Halloween, kerstdiner Beverwaard.
Vaak is dit een combinatie met Opzoomermee - activiteiten.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Resultaat 4.3 Het is voor bewoners prettig om in de Beverwaard te wonen

Actie 4.3.1 Gerichte steun voor ouderen die naar een andere (meer geschikte) woning willen
verhuizen. zorgen voor doorstroom in het woningaanbod

groen

Stand van zaken Vanuit de gemeente zijn er twee seniorenmakelaars actief die ouderen kunnen helpen en
begeleiden bij het vinden van een passende woning. Meer info hierover is op 19 september
2024 naar het opgaveteam “meer ruimte en aandacht voor alle bewoners” gestuurd (met cc
hele wijkraad).
Ook vanuit de Seniorvriendelijke wijk wordt hier aandacht aan besteed. Op 11 juni was er
een kijkmiddag bij diverse woning complexen voor ouderen in heel IJsselmonde.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 4.3.2 Meldingsbereidheid m.b.t. woonoverlast vergroten door gerichte campagne groen

Stand van zaken Tijdens de buurtbezoeken is veel aandacht voor het vergroten van de meldingsbereidheid.
Ook in de wijkhub wordt hier de aandacht op gevestigd. Er is een nieuwe meldingskaart
waarop je welke vorm van overlast kunt melden. Deze flyer is inmiddels verspreid in
verschillende buurten, waaronder omgeving Neercanneplaats en Wickeburgstraat. Maar ook
tijdens een georganiseerd bewonersinitiatief over woonoverlast in het huis van de wijk Focus.
De flyer zal ook volgend jaar steeds verspreid worden tijdens de buurtbezoeken.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Directie Veiligheid

Actie 4.3.3 Minimaal 4 watertappunten realiseren in Beverwaard rood
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Stand van zaken Het College heeft besloten per wijk, 1 watertappunt per jaar te realiseren. In Beverwaard
heeft een inventarisatie plaatsgevonden, met bewoners, van gewenste plekken. Van
die plekken bleken 3 locaties geschikt (Schinnenbaanpark, Toutenburgplantsoen en
Hunenborgplantsoen). Voor de locatie Schinnenbaanpark is een bewonersinitiatief ingediend
en is de procedure in gang gezet. Dit watertappunt is "aangemeld" bij Evides en wacht op
uitvoering

Situatie Actie is niet of onvoldoende gerealiseerd.
Door wie Dienstverlening

Doel 5 Minder armoede op korte en lange termijn Situatie
Resultaat 5.1 Er is begeleiding voor Beverwaarders om te leren hoe met geld om te gaan

Actie 5.1.1 Een campagne organiseren voor het werven van budgetmaatjes in Beverwaard groen

Stand van zaken Op 18 september 2024 is een notitie gestuurd naar het opgaveteam "minder armoede op
korte en lange termijn" met de ondersteuningsmogelijkheden voor mensen die leven in
armoede.
In deze notitie is ook te lezen dat Budgetmaatjes010 een stichting betreft die niet in opdracht
van de gemeente werkt. Ze zijn zelf verantwoordelijk voor communicatie. Uit ons contact met
Budgetmaatjes010 kwam naar voren dat het vinden van budgetmaatjes lastig is omdat het
vrijwilligers betreft en het is continue onder de aandacht (communicatie) bij de stichting.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 5.1.2 Particuliere armoedebestrijders ondersteunen bij het oprichten van een stichting
en fondsenwerving

groen

Stand van zaken Op 18 september 2024 is een notitie gestuurd naar het opgaveteam "minder armoede
op korte en lange termijn" met een overzicht van het aanbod voor Rotterdammers met
geldzorgen en welke partijen hier iets in kunnen betekenen. Verder waren bijlages
toegevoegd zoals een geldkrant voor jongeren en diverse flyers die op verschillende plekken
in de wijk zijn neergelegd.

In de notitie komt onder meer Zorgzaam010.nl naar voren. Dit is een online platform voor
vrijwilligerswerk en burenhulp. Er kan gewerkt worden aan persoonlijke ontwikkeling, hulp
worden aangeboden of juist hulp gevonden worden. Ook is dit platform zeer geschikt voor
(particuliere) armoedebestrijders voor hulp en advies op maat.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Resultaat 5.2 kinderen die in armoede leven worden ondersteund

Actie 5.2.1 2 x per jaar een bijeenkomst voor bewoners over de mogelijkheden van financiële
ondersteuning

oranje
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Stand van zaken Mogelijkheden worden besproken in het Schulddienstverleningoverleg en armoedeplatform.
Mede gezien de voorbereidingstijd is afgesproken in 2025 een pop-up geldmarkt te
organiseren in iedere wijk van IJsselmonde.

Verder wordt verwezen naar notitie gestuurd op 18 september naar het opgaveteam "minder
armoede op korte en lange termijn". Hier wordt een toelichting gegeven op de partijen die
ondersteuning bieden, de communicatie en de financiële mogelijkheden die er zijn.

Situatie Actie loopt door in het nieuwe jaar.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Resultaat 5.3 mensen die het nodig hebben kunnen zonder angst en schaamte instanties benaderen en
hulp krijgen

Actie 5.3.1 In kaart brengen aanbod taalcursussen en hier extra bekendheid aan geven groen

Stand van zaken Op 13 september 2024 is aan de wijkraad een mail gestuurd met een notitie met het
taalaanbod in Beverwaard en inzicht gegeven op welke manier hierover gecommuniceerd
wordt. Hierbij wordt rekening gehouden met de vraag/behoefte. Mocht de wijkraad iets
missen, dan zijn de contactgegevens hiervoor te vinden in de notitie.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 5.3.2 Onderzoeken hoe spullen gratis beschikbaar gesteld kunnen worden voor
bewoners (kleding, speelgoed, persoonlijke hygiëne)

groen

Stand van zaken Onderzocht is op welke plekken er gratis spullen worden weggegeven.
Er zijn meerdere MUPs (Menstruatie Uitgifte Punten) in Beverwaard, onder andere
Buurtsteunpunt/Leger des Heils. In het Huis van de Wijk de Focus is er geen weggeefkast/
hoek. Wel geeft de beheerder aan weleens spullen te ontvangen die gratis wegegegeven
worden door vrijwilligers die met bewoners in gesprek gaan. Ook worden er in het Huis van
de Wijk activiteiten georganiseerd waar initiatieven voor gratis spullen besproken worden,
zoals Stichting ik Geef.

Situatie Actie is gerealiseerd.
Door wie Maatschappelijke ontwikkeling

Actie 5.3.3 Verspreiden informatie over mogelijkheden voor ondersteuning (bijv toeslagen,
bijzondere bijstand, voedselbank, gratis OV)

groen

Stand van zaken De ontwikkeling van de buurtborden zijn in volle gang. In de wijkhub is ook alle informatie te
vinden en het armoedeplatform zorgt ook voor verspreiding van deze informatie. Daarnaast is
er een infoplein in House of Hope.
Er is een bewaarkaart in de maak met alle partijen in de wijk waar je terecht kunt. Deze wordt
meegestuurd met de wijkkrant eerste kwartaal 2025.

Situatie Actie wordt op afzienbare termijn volledig gerealiseerd.
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Door wie Dienstverlening
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